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Helsinki 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivaméaara ja kellonaika: 11.3.2025 klo. 10.30
Yksikkd: Yrj6 ja Hanna Oy, Hanna-koti ryhmakoti Merikukka
Yhteystiedot: Tyynylaavantie 19, 00980 Helsinki

Y-tunnus: 20345639

Kaynnin tarkoitus: ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittAmistoimenpiteet ja tilanne): ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti
9.4.2024, ryhmé&kodin ydaikaisen hoidon jarjestdminen.

Yksikén palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikoén asiakasprofiili:

Ikaantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet:

14 asiakaspaikkaa ja kaikki paikat ovat taynna.
(12 helsinkilaistd, 2 vantaalaista.)

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkilg):

Kodin johtaja Tiina Sjoberg
p. 050 375 2337
tiina.sjoberg@yrjojahanna.fi

Yksikon lahiesihenkild:

Kodin johtaja Tiina Sjoberg
p. 050 375 2337
tiina.sjoberg@yrjojahanna.fi

Tarkastuskaynnilléa lasna:
Yksikdn edustajat: Tiina Sjéberg

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: erityissuunnittelijat

| 1. Henkil6sto

Henkildstorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maéaréa

téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 1

Lahihoitaja 7

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkil6sto (fysioterapeutti) 1 krt/vko
Tukipalveluhenkildsto (keittio, pyykkihuolto, siistiminen) 1 (ma-pe aamuvuoroissa)
Muu, mika?

Sosionomi 1

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tydntekijdmaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéré vuorossa

Ammattiryhméa Aamu Vali lita YO

Sote-koulutettu henkildsto 3 3 1, joka vastaa
myds palveluta-
lon halytyksiin.

Kuntoutushenkilosto

Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)

Tukipalveluhenkilostd 1

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Yksikon johtaja tarkastaa rikosrekisteriotteen aina haastatteluvaiheessa omavalvontasuunnitelman mukaisesti.

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstévuokraus)

Siivous ja huolto (kotikatu), ruokahuoltopalvelut (Yrj6 ja Hanna kotien Domus yksikdn yhteiskeitti), halytysjarjestelma
(Everon), terveydenhuollon laitteiden ja tarvikkeiden huolto (Berner). Yksikon johtajan kertoman mukaan yhteistyo on jat-
kuvaa ja toimivaa. Alihankintayrityksiin ollaan heti yhteydess4, jos on jotain palautetta.

Henkilgstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Avoimia vakansseja ei ole ja vaihtuvuus on ollut pienta. Yksikon henkilostotilanne koetaan vakaana. Kesasijaisten rekry-
tointi aloitetaan pian.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitk&aaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikdssé on omat tutut sijaiset. Vuokratydvoimaa ei kayteta.

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot 6 viikon tydvuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta- yksikkd tarkasteli henkilostomitoitusta kuuden viikon (6.1.2025 — 16.2.2025) toteutuneiden
ty6vuorojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkiléstémitoitus oli 0,61 asiakasmaaran ollessa 14.
Huomioitavaa on vuorokausikohtaisen mitoituksen osalta, ettd yévuoroihin on suunniteltu ainoastaan yksi y6hoitaja, jonka
vastuualueelle kuuluu myds palvelutalon halytyksiin vastaaminen. Kodin johtajan mukaan ydaikaisen hoidon jarjestami-

sestad on keskusteltu ja toiveena on, ettd palvelutalon halytyksiin vastaaminen siirtyisi pois ryhméakodin y6hoitajalta.

Sopimuksen mukaan palveluntuottajan on turvattava asiakkaiden hoito kaikkina vuorokauden aikoina siten, ettd ryhmakoti
ei jaa ilman ydhoitajan valvontaa.

Perehdyttdminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteitéd/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus
Kirjallinen  perehty- | Kylla Yksikdsséa on kaytossa perehdytyslo-
missuunnitelma tehty make, jonka uusi tyontekija kay lapi
(sis. mm. tietosuoja- perehdyttdjan kanssa. Uusi tyontekija
ja tietoturvakoulutuk- suunnitellaan ylimaaraiseksi kolmeen
set) ensimmaiseen tydvuoroon. Tieto-
suoja- ja tietoturvakoulutukset sisélty-
vat perehdytykseen.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Perehdytys arvioi- | Kylla
daan yhdessa pereh-
dytettdvan  kanssa

(sis. esim. esihenki-
[6n osuuden, vastuu-
alueet)

Palveluvastaava vastaa uusien ty6n-
tekijoiden perehdytyksesta. Niin ko-
din johtaja kuin palveluvastaava kay
jatkuvaa arvioivaa keskustelua uu-
sien tyontekijoiden kanssa.

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisalléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Viime vuonna on ollut paloturvallisuuskoulutus, alkusammutus- ja poistumisharjoitukset.
Kaikki tyontekijat ovat suorittaneet hygieniapassin ja Helsingin kaupungin hygieniakoulutuk-
seen tullaan osallistumaan kevaalla. Yksikon johtaja kertoi myos, ettd tydntekijat ovat osal-
listuneet RAIl-arviointi ja kirjaamiskoulutuksiin, 1&8kehoidon koulutuksiin sek& haastavan
asiakkaan kohtaaminen -koulutukseen. Skhole jarjestelmassé tyontekij6illa on laaja mah-
dollisuus osallistua erilaisiin koulutuksiin.

Yksi valittu tydntekija on osallistumassa suunnistusvalmentajakoulutukseen, jonka tarkoitus
on vakiinnuttaa yksikén arvopohjaa seké pelisdant6ja tydryhmassa.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Yksikdn johtaja kéy vuosittain kehityskeskustelut jokaisen tydntekijan kanssa. Vuoden 2025
keskustelut on suunniteltu kevaalle. Keskusteluissa kaydaan lapi esimerkiksi tyontekijoiden
koulutustoiveita.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen késit-

tely)

Asiakasty6hon liittyva tieto siirtyy asiakastietojarjestelmd Doma Caren kautta seka vuoron-
vaihteissa suullisilla raporteilla.

Yksikdssa on sovitut ja
saanndlliset tyopaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilt ym.)

Yksikon johtajan vetdma tiimipalaveri on kerran kuukaudessa ja palveluvastaavan tiimipala-
veri on viikoittain. Kokouksista tehddan muistiot, jotka ovat jalkikateen luettavissa.

Muut huomiot:

Yksikén vaara- ja haitta- | M&ara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, ldhelta piti -tilanteet

tapahtumat* jne.)

lImoitusten kokonaisméaara | 10

Asukkaisiin kohdistuneet 8 1 [&helta piti tilanne ja 2 asiakkaaseen kohdistunutta tapahtumaa.

(tapahtui asiakkaalle, 1&-

helta piti)

Laakepoikkeamat 5 Laakepoikkeamat luonteeltaan antovirheitd, kuten vaara laake ja laéke saa-
matta.

llImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Yksikdsséa kaytetaan laatuportti jarjestelmaa, johon tyontekijat tekevat ilmoitukset. Jarjestel-
maan kirjatut ilmoitukset tulevat yksikon johtajalle seké palveluvastaavalle kasiteltavaksi.
Yksikon johtaja kertoi kasittelevansa ilmoitukset mahdollisimman nopeasti viikon sisalla.
Taman jalkeen asia kasitelldan vield yhteisesti timipalaverissa.

Muut huomiot:

lImoitusten maara tarkasteltuna ajanjaksona (6kk) oli yksikdssa suhteellisen pieni.

Tyontekijoiden kanssa on hyva kerrata ilmoitusmenettelyd sdanndllisesti yksikkokokouk-
sissa. Kaikista poikkeamatilanteista on tarkeaa tehdé vaara- ja haittatapahtuma ilmoitus.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heindkuu-joulukuu

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-

tykseen?

Yksikon johtajan kertoman mukaan valvontalain mukainen tyéntekijan ilmoitusvelvollisuus on kayty 1api tiimipalavereissa
useaan otteeseen konkreettisten tapahtumien kautta.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta edellyttaa, etté ilmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyoh-

jeet on siséllytettava 27 §:ssa tarkoitettuun palveluyksikbn omavalvontasuunnitelmaan.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Saattohoito-osaaminen Kylla Kodin johtajan kertoman mukaan yksi-
yksikdssa (esim. saatto- kdssa on hyva saattohoidon osaaminen.
hoitokoulutus) Koulutuksia saattohoitoon liittyen on
kayty esimerkiksi Skhole jarjestelmén
kautta. Liséksi vastuulagkarin seka koti-
sairaalan kanssa tehdaan yhteistyota
saattohoitotilanteissa.
Yksikdssa on kirjallinen | Kylla Ohjeistukset I6ytyvat toimistosta.
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkildsté on
siihen perehtynyt
Sovitut kaytéanteet asuk- | Kylla Ohjeistukset I6ytyvat toimistosta.
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikdn toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitéd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkékohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla Paivatty 3.1.2025.
Vastuuhenkilén hyvaksyma Kylla
ja paivaédma
Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla Yksikon kotisivuilla seka ryhmékodin il-
heisten saatavilla moitustaululla.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Yksikon johtaja laatii ja paivittdd omaval-
dintaan/ paivittamiseen vontasuunnitelman, jonka jalkeen koko
henkilokunnalla on mahdollisuus kom-
mentoida siséltbd. Omavalvontasuunni-
telmaa on myos kayty lapi osioittain tii-
mipalavereissa.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttda toimenpiteitéd/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Yksikon johtajan kertoi, etté asiakkaiden
akkaan itseméaaraamisoikeu- itsemadraamisoikeus toteutuu. Asiak-
teen liittyvien asioiden toteu- kaat ovat pitkaaikaisia ja yksikkt on hei-
tuminen dan kotinsa, jota hoitajien tulee kunnioit-
taa. Asiakkailta kysyt&dan toiveita esimer-
kiksi osallistumisesta aktiviteetteihin ja
vaikka vaatevalintoihin.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Ohjeistus loytyy intranetissa.
kaan liikkumista rajoittavien
valineiden kaytélle ja onko
henkil6std perehtynyt siihen?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla
keuden rajoittamisesta on kir-

jattu hoitosuunnitelmaan
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien valineiden kay-

tosta?

Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Laakari voi tehda kirjallisen rajoittamis-

kumisen rajoittamiselle paatdksen 3kk valein.

Rajoittamisvalineen kayton Kylla Yksikon johtajan mukaan hoitajat arvioi-

arviointi ja seuranta (pro- vat rajoittamisen tarvetta jatkuvasti pai-

sessi, sdannollisyys, kirja- vittain ja rajoittamisesta tehdaan kirjauk-

taanko, kuka vastaa?) set.

Muut huomiot: Yksikon johtajan mukaan yksikéssa on joitakin rajoittamisvalineita kaytdssa kuten sén-

gynlaitoja ja haaravy®.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssé asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Hoitajien suunnittelema viikko-ohjelma I6ytyy ryhméakodin seindltd. Vuosisuunnitelmassa otetaan huomioon esimerkiksi
tarkeét juhlapyhét.

Yksikdssé kay paljon ulkopuolisia esiintyjia esimerkiksi runolausuntaa, harmonikan soittaja, Tahtisumua trio, Vuosaaren
seurankunta jarjestdd hartaushetkia seka kuoroesityksia yksikdssa.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Hoitajat jarjestavat asiakkaille aktiviteetteja ja merkityksellista tekemisté tilanteiden seké asiakkaiden toiveiden mukaan.
Asiakkaille on nimetty omahoitaja seké varaomahoitaja. Kodin johtajan mukaan hoitajat jarjestavat paljon aktiviteettia
hetkessé ja arjen lomassa.

Sisaltaako yksikon toiminta sdanndélliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Saanndllisia asukaskokouksia ei jarjestetd, mutta asiakkaiden toiveita kysytdén jatkuvasti ja heidan toiveitansa pyritdén
toteuttamaan. Esimerkiksi asiakkaiden ruokatoiveita kysytaan ja toiveet viedaan keittiolle tiedoksi.

Yksikon johtajan kertoman mukaan asiakkaat ulkoilevat s&én ja toiveidensa mukaan. Kesélla hyddynnetaan yksikon pi-
haa.

Minké&laisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmia seké toimintaa jérjestetdan, joilla pyritaan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seké sosiaalista toimintakykya?

Fysioterapeutti jarjestda kerran viikossa jumpan ryhmékodissa.
Miten asukas- ja omaispalautteet kdyd&an lapi ja miten toimintaa kehitetaan niiden pohjalta?

Yrjo ja Hanna -kodin teettdmé& asiakas- ja omaiskysely tehddan huhtikuussa. Arjessa tulee palautetta puhelimitse ja kas-
votusten. Yksikon johtajan mukaan palautteet ovat olleet positiivisia ja palautteen myo6ta toimintaa pyritdan kehittamaan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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HoitotyOn suunnitelma,

asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-

suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus

Vastuuhoitaja nimetty Kylla Omatyo6ntekijat oli nimetty ja kirjattu hoi-

tosuunnitelmiin.

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Osittain 2/3 tarkastetuista hoitosuunnitelmista oli | Hoitosuunnitelmat tulee arvioida

vioitu ja paivatty enintdan 6kk ajan tasalla. ja paivittda vahintdan 6kk valein

sitten ja aina asiakkaan tilanteen muut-
tuessa. Kaikilla asiakkailla tulee
olla ajantasainen hoitosuunni-
telma.

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla

mukaiset ja konkreettiset ta-

voitteet ja keinot

Asiakkaan omat toiveet jata- | Kylla Hoitosuunnitelmissa oli kirjattu hyvin

voitteet hoidosta huomioitu asiakkaiden toiveita ja tavoitteita.

Ajantasaisia RAI- mittareita | Ei RAIl-arviointia ei ollut todennettavasti Ajantasaisia RAI-mittariarvoja tu-

on hyddynnetty hoidon suun- hyddynnetty tarkastetuissa hoitosuunni- | lee hy6dynt&a ja tuoda esiin asi-

nitteluun ja arviointiin telmissa. akkaiden hoitosuunnitelmissa ja
arvioinneissa.

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Tarkastetuissa hoitosuunnitelmissa oli

laadittu (hoitolinjaukset)

kirjattu hoitolinjaus.

Muut huomiot:

Hoitosuunnitelmat tarkastettiin kolmelta satunnaisesti valitulta helsinkiléiselta. Yksikon
tulee varmistaa, ettd hoitosuunnitelmat ovat ajan tasalla ja etta ajantasaisia RAI-
arviointeja hyddynnetaén hoitosuunnitelmien laadinnassa ja arvioinnissa.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla
sessa vuorossa
Sisaltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla
toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa
Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla Padaosin kirjaukset olivat linjassa hoito-
suunnitelman tavoitteita ja suunnitelmien kanssa.
keinoja
Asiakkaan mielentila ja oma | Osittain Asiakkaan mielentilaa oli kirjattu hyvin,
nakemys hoidosta on kirjattu mutta asiakkaan nékemysta hoidosta ei
juurikaan ollut kirjattu.
Arjen aktiviteeteistda mm. ul- | Kylla Kaikkien tarkastettujen asiakkaiden

koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

osalta oli tehty kirjauksia erilaisista akti-
viteeteista.

Muut huomiot:

Paivittaiskirjaukset tarkastettiin ajalta 4.3.-11.3.2025 hoitosuunnitelmien yhteydessa.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAI-véline
(LTC, IRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

LTC

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa 15.
(2024_1 EasyRAlder THL)

Kodin johtajan arvion mukaan henkilostdssa on hyvaa RAI osaamista, mutta osalla on
myds kehityttdvad. Yksikdssd RAI-arvioinnit tehdéén paritydna. Yksikon palveluvastaava
on kalenteroinut RAI-arvioinnit ja varmistaa, etta arvioinnit tehdaan ajallaan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Miten vahvistetaan asiakkaan | Kodin johtajan kertoman mukaan asiakkaiden toiveita kysytaan.
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddén alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laadkaripalvelut

Yksikon ld8karipalvelujen tuottaja: Mehildinen

Yksikon palaute ld8karipalveluista: Vastuulddkarin kanssa yhteistyd on sujuvaa.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

L&aékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla Allekirjoitettu 16.1.2025

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla 1adkehoi- | Kylla Laakehuoneessa.

totilassa

L&aékehoitosuunnitelmassa | Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-

kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus

Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. séhkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)

Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin

Laakkeiden ké&sittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-

ténteitd
Voimassa olevat lddkeluvat | Maara Huomiot
(kpl)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 16 kpl Kolme sairaanhoitajan l1d8kelupaa ja 13 lahihoitajan laékelupaa. Sijaisten
l&dkeluvat on téssa laskettuna.
Sijaiset -

Mahdolliset rajatut laékeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)

Lupaprosessissa olevat -

Voimassa olevat lddkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuottajalle annettu ohjaus

Osittain
Koontilista l&dkeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Lupa siséltaa teoria- ja ladke- | Kylla Palveluvastaava ottaa vastaan laédkehoidon tentit ja sairaanhoitaja ottaa
laskuosion seka tarvittavat vastaan ladkehoidon nayt6t. Yhden satunnaisesti valitun lahihoitajan laéke-
osaamisen naytot (tarkiste- lupa tarkastettu.

taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

Yksikkdon on nimetty 1&4- | Misté tieto on l6ydettavissa?
kinnallisista laitteista vas-
taava henkil® Yksikdn omavalvontasuunnitelmassa on nimetyt vastuuhenkilt ladkinnallisille laitteille.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitéd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettévat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Tarkastuskaynti tehtiin 14 paikkaiseen ryhmakoti Merikukkaan, joka sijaitsee Yrj6 ja Hanna kotien Hanna-kodissa Vuo-
saaressa. Vierailijat otettiin ystavallisesti vastaan ja ryhmakodissa vierailtaessa lahes kaikki asiakkaat olivat lounasta-
massa hoitajien lasné ollessa. Tunnelma ryhméakodissa oli rauhallinen ja asiakkaat vaikuttivat tyytyvaisiltéd. Yksi haasta-
teltu asiakas kertoi viihtyvansa. Yksikon johtaja vastaa ryhmékodin toiminnasta ja palveluvastaava toimii johtajan tydpa-
rina. Yksikon johtajan kertoman mukaan toimintaa kehitetdén jatkuvasti yhteisty6ssa henkiloston kanssa, mikd on mah-
dollista vakituisen ja aktiivisen tiimin my6ta.

Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkastettiin satunnaisesti valittujen helsinkilaisten hoitosuunnitelmat seka paivittaiskirjauk-
set viikon ajalta. Yksikdssa tulee varmistaa, ettd hoitosuunnitelmat ovat ajan tasalla ja ettd RAI-arviointien tuloksia hyo-
dynnetaan hoitosuunnitelmien laadinnassa ja arvioinnissa. Positiivista oli, ettd hoitosuunnitelmissa nékyi asukasléhtdi-
syys. Yksikdssa jarjestetaan paljon tapahtumia ja asiakkaiden osallistuminen pyritddn mahdollistamaan toiveiden mukai-
sesti.

Jatkotoimenpiteet:

1. Kaikilla asiakkailla tulee olla ajantasainen hoitosuunnitelma, jossa on hyddynnetty ajantasaisia RAIl-arviointeja. Osto-
palvelut ja laadunhallinta -yksikko tulee tarkastamaan hoitosuunnitelmat 30.4.2025 mennessa.

2. Palveluntuottajan tulee antaa selvitys 30.4.2025 mennessé, miten y6hoito on jarjestetty vastaamaan voimassa ole-
vaa sopimusta.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Liite 1. Asetettujen jatkotoimenpiteiden seuranta 30.5.2025

Sovittujen jatkotoimenpiteiden mukaisesti ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasti kolmen satunnaisesti vali-
tun helsinkildisen asiakkaan hoitosuunnitelmat uudelleen 6.5.2025. Kaikki tarkastetut hoitosuunnitelmat olivat ajan

tasalla ja RAl-arvioita oli hyddynnetty.

Yd6hoidon jarjestamisen osalta palveluntuottaja toimitti ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikélle hyvaksytyn selvityk-

sen 23.5.2025.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdad toimenpiteita

suunnitelmat Osittain

Vastuuhoitaja nimetty Kylla Tarkastetuissa hoitosuunnitelmissa oli
kirjattu niin omatydntekija kuin vara-
omatyontekija.

Hoitotydn suunnitelma on | Kylla

arvioitu ja paivatty enintaan

6Kk sitten

Sisaltdd asiakkaan tar- | Kylla

peenmukaiset ja konkreetti-

set tavoitteet ja keinot

Asiakkaan omat toiveetja | Kylla Asiakkaiden toiveita, tavoitteita ja ta-

tavoitteet hoidosta huomi- poja oli kirjattu.

oitu

Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla Tarkastetuissa hoitosuunnitelmissa oli

on hyddynnetty hoidon hyddynnetty RAIl-arvioita.

suunnitteluun ja arviointiin

Ennakoiva hoitosuunni- | Kylla Tarkastettujen asiakkaiden osalta hoito-

telma laadittu (hoitolinjauk- linjaukset oli kirjattu hoitosuunnitel-

set) maan.

Muut huomiot:

Jatkotoimenpiteet: Ei jatkotoimenpiteita.
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