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Paivamaara
11.8.2021

Palveluntuottaja, kéyntikohde ja osoite
Yrj6 ja Hanna kodit Oy, ryhméakoti Merikukka, Tyynylaavantie 19, 00980 Helsinki

Kaynnin tarkoitus

Ennalta ilmoittamaton kaynti

Yksikon asiakasprofiili

Ikaantyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikon vastuuhenkil®

Palveluesimies Heidi Liljestrand-Vanhala, p. 0503752337
heidi.liljestrand-vanhala@yrjojahanna.fi

Yksikon lahiesimies

Palveluesimies Heidi Liljestrand-Vanhala, p. 0503752337
heidi.liliestrand-vanhala@yrjojahanna.fi

Lasna

Tuottaja: Léhihoitaja Oili Jones, |h Eija Suni ja avustaja Jaana Nieminen

Tilaaja: Erityissuunnittelijat Maj-Britt Lov (raportti), Tia Leppaaho (raportti), Olli Park-
konen

Paikkamaara

16

Lasna olevat asiakkaat
(kpl, minka kuntien asiakkaita)

Yhteensa 14, joista helsinkilaisia 10 asukasta, yksi (1) asiakas itsemaksava, yksi (1)
Espoosta ja kaksi (2) Vantaalta. (5 palveluseteli asukasta ja 4 puitesopimuksen pii-
rissa olevaa asukasta)

Huomiot

1. Henkilosto

Henkilostérakenne ammattiryh-
mittain

Ammattiryhma Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja
Koko yksiktssa (palvelutalo ja ryhma-
koti)

1 (80 %:lla tybajalla)

Lahihoitaja 6 (yksi 50 %:lla, yksi 78 %:lla, yksi 80 %:lla

tydajalla)

Hoiva-avustaja

Kuntoutushenkildsto: fysioterapeutti os-
topalveluna, kerran viikossa ryhmatoi-
mintaa ja asiakkaille mahdollista ostaa
palvelua, jos asiakas haluaa.

1x viikossa, perjantaisin.

Tukipalveluhenkilsto: Avustaja hoitaa | 1 arkisin
ruoka-, pyykki- ja viriketoimintavastaa-

van tehtavat.

Muu, mika? Ruoka tulee Attendo ruoka-
palvelusta.

Siivouspalvelu ostettu ulkopuoliselta
tuottajalta. Rock Clean.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Yksikon hoitohenkiléstomitoituksen tarkasteluun oli kaytdssa kuuden viikon toteutu-
neet tydvuorolistat ajalta 05.07.-15.8.2021. Helsingin kaupungin ostopalvelusopi-
muksen mukainen henkiléstomitoitusvaade 0,5 /vuorokausi toteutui hyvin ollen ka.
0,86 THL:n laskukaavalla laskettuna, kuuden viikon aikajaksolla. Henkilostomitoitus
vaihteli 0,5-0,71/vuorokausi.

TydntekijAmaara ammattiryhmit-
tain

(ryhmakoti- tai osastokohtaisesti
aamu-, ilta- ja yd)

Ammattiryhmé& / Maara vuorossa Aamu Vali llita Yo

Hoitohenkildsté (Sote-koulutus) 3 3 1
Yksi yohoitaja koko talossa, joka vastaa
myos palvelutalon halytyksiin.

Kuntoutushenkildstod

Tukipalveluhenkildsto, arkisin 1

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Muu henkildsté (esim.sosionomi, gero-
nomi)

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vaki-
tuisia, kuinka paljon tarvitaan)

Ryhmakodissa on useita omia tuttuja sijaisia, joita koronaviruksesta johtuvan poik-
keustilanteen vuoksi paaosin kaytetdan. Puutostilanteissa kaytetdan henkildstévuok-
rausta MediPowerista. Oma henkildstd tekee tarvittaessa tuplavuoroja, harvaksel-
taan.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtéavat, pysy-
vyys, vaihtuvuus)

Henkiloston vaihtuvuutta ollut edelleen. Kevaalla yksikdssé aloittanut yksi 1&hihoitaja.
Avoimia vakansseja tulossa auki yksi (1). Kesatyontekijat ovat elo-syyskuun lop-
puun.

2. Henkilostdn osaaminen

Perehdyttaminen
(perehdytyssuunnitelma, kaytan-
not)

Hoitaja kertoi tarkastuskaynnilld, etta kaksi viilkkoa on perehdyttdmista ja sai olla toi-
sen hoitajan perehdytettdvana. Sijaisilla apuna asiakaslistat, joissa asiakkaista huo-
mioitavia tietoja hoidettaessa. Lisaksi kaytdssa DomaCaren paivittainen kalenteri,
jossa asukkaiden hoitoon liittyvid tehtavia paivittain.

Koulutus
(koulutussuunnitelma, taydennys-
ja lisakoulutus)

Yksik6dsséa on koulutussuunnitelma, tavoite on jarjestaa EA- ja apteekin kanssa yh-
teistydssa ladkehoidosta koulutus. Teamsin vélityksella on saattohoito-, painehaava-
ja apuvalinekoulutusta. Korona aikana on ollut haasteellista jarjestaa koulutuksia.
Koulutussuunnitelma paivitetadan vuosittain, ennen vuoden vaihdetta.

Tarkastuskaynnilla havaittiin, etta kaikki hoitajat eivét ole tietoisia yksikdssa jarjestet-
tavista koulutuksista. Suositellaan koulutuksista informointia tiimikokouksissa.

Kokouskaytannot

Tiimipalaverit olivat kevaalla 2021 viikoittain, mutta kesa ajan tiimipalaverit ovat ol-
leet harvemmin. Henkildsto saa tuoda aiheita kokoukseen, josta tehdéaan myoés poy-
takirja.

Tarkastuskaynnilla todettiin kuten myds edellisella tarkastuskaynnilla (01/2021), etta
yhteisissa kokouksissa on hyva kasitella tarkemmin niin ladkehoidon poikkeamiin,
ladkehoitoon, vaara- ja haittatapahtumien raportointiin kuin yleisesti omavalvontaan
liittyvi& asioita.

RAIl-osaaminen

RAIl-arvoinnit edelliseen lukitukseen tehty ajallaan. Koulutuksia on ollut aikaisem-
min. Palveluesimiehen mukaan koulutussuunnitelmana talla hetkella on hyddyntaa
THL:n RAl-verkkokursseja. RAI -vastaavana on ryhmékodin sairaanhoitaja.

3. Laakehoito- ja ladkehuolto

Ladkehoitosuunnitelma (pvm,
laékarin allekirjoitus, sijainti, vas-
tuut, prosessi)

Laakehoitosuunnitelma on paivitetty kevaalla 2021, mutta on vield laékarin allekirjoi-
tettavana. Uusittua ladkehoitosuunnitelmaa ei ole kayty tyontekijéiden kanssa lapi.
Valvontakaynnilla nahty Laakehoitosuunnitelma vuodelta 2019. Saatu myéhemmin
katsottavaksi 2021 uusittu laékehoitosuunnitelma. Uusitussa laadkehoitosuunnitel-
massa on maaritelty laédkehoidon vastuut ammattiryhmittain. Ladkehoitoprosessi on
kuvattu seuraavasti uusitussa ladkehoitosuunnitelmassa:

"Laékelupaa varten tyontekija suorittaa Aino-verkkokoulutuskokonaisuudesta kurssit
ja testit peruskoulutuksensa, suorittamiensa lisakoulutusten ja tyétehtavien vaati-
musten mukaisesti. Teoriaosaaminen varmistetaan seka uutta lupaa suoritettaessa,
ettd lupaa uusittaessa. Toisella tydnantajalla suoritettu laédkehoidon kurssi ja testi
voidaan hyvéaksya, jos sen suorittamisesta on enintdan kolme vuotta seka se vastaa
sisalléltaan Yrjo ja Hanna Oy:lla kéaytdssa olevia kursseja ja testeja. Aikaisemmin
suoritetun testin perusteella ladkehoidon lupa on kuitenkin voimassa enintaan viisi
vuotta testin suorittamispaivasta.”

Lagkeluvat
(mé&ara, valmiit / prosessissa ole-
vat, vakituiset, sijaiset)

Laékelupia I6ytyi yhteensa 12, joista vakinaisten hoitajien osalta seitseman (7) voi-
massa olevaa ja sijaisten osalta viisi (5) voimassa olevaa laékelupaa.
Laékehoitoluvat ovat ryhméakodin hoitajien ja ryhmékodin sijaisten luvat. Lukemissa
ei ole palvelutalon henkiloston ladkelupia.

Selkeéaa olisi, jos ryhméakodin ja palvelutalon hoitajien l&akeluvat ja l&dkelupien
koontilistat olisivat erikseen otsikoituna ja arkistoituna kansioon.
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Ladkepoikkeamien esiintyvyys ja
ennaltaehkaisy (maaré, miten ka-
sitellaan)

Hoitaja muisteli, ettd asiakkaiden ladkepoikkeamia on ollut, yleisimpéana etta laake
[6ytyy lattialta tai ei suostu ottamaan laaketta. Pyydetty ladkepoikkeamaraportti puo-
len vuoden ajalta 01-06/2021. Henkildstd ei ole vienyt poikkeamia IMS — jarjestel-
maan.

Uusitun ladkehoitosuunnitelman (kohta 7.1) mukaan ladkepoikkeamat tulisi rapor-
toida ja dokumentoida seuraavasti: "Tilanteessa mukana ollut tybntekija dokumentoi
poikkeaman asukkaan tietoihin asiakastietojarjestelmaan seka laatujarjestelma
IMS:&an. Esimies kasittelee vakavat poikkeamat henkildkunnan kanssa heti ja muut
viikkopalaverissa, jolloin sovitaan mahdolliset korjaavat toimenpiteet poikkeaman es-
tdmiseksi jatkossa. Esimies seuraa sovittujen toimenpiteiden jalkautumista ja arvioi
niiden vaikutuksia prosessiin. Esimies ilmoittaa vakavat vaaratapahtumat Valviraan.”

Yksikéssa on hyva kaydéa keskustelua siitd, tulevatko kaikki laédkepoikkeamat ilmoite-
tuksi ja minkélaiset tilanteet katsotaan lddkepoikkeamaksi. "Vaaratapahtumailmoitus-
ten tekeminen on osa yksikdiden omavalvontaa, ja néin ollen tarkeéssé roolissa arvi-
oitaessa hoidon ja hoivan, annetun palvelun laatua ja turvallisuutta”. (STM 2021:
Turvallinen Laakehoito-opas).

Tilojen asianmukaisuus

Ryhmaékodin tiloissa oleva ladkehuone on ikkunaton, lukittu tila. Laé&dkehuoneeseen
on kaynti hoitohenkiléstdn toimistosta. Avaimet ovat ladkekaappeihin vuorossa laa-
kehoidosta vastuussa olevalla hoitajalla ja kuittauslista la&kekaappien avaimista on
nakyvilla. Asukkaiden paivan ladkkeet sailytetaén erillisissa koreissa lukitussa laéke-
kaapissa ryhmakodissa. Kaapin sisalla on liséksi erillinen lukittu N -ladkekaappi
(huumausaineeksi luettavat ladkkeet). N -laékkeiden kulutusseurantakortit sailytet-
taan N-laékkeiden pahvikoteloissa yhdessa ladkkeen kanssa. N -ladkkeiden kak-
soistarkastuksen kuittaukset olivat kaytossa.

Suositellaan ottamaan kayttéon oma kansio N -laékkeiden kulutusseuranta —kor-
teille, jolloin myods kaksoistarkastuksen kuittaus ja tarkistaminen helpottuu.

Kaytdssa on myos sarmajateastiat viiltavalle jatteelle. Alakerrassa, palvelutalon
kanssa yhteisessa ladkehuoneessa, johon kaynti erillisilla avaimilla — séilytetaan
asukkaiden annosjakelupussit ja dosetit lukituissa kaapeissa seka ladkejate. Sa-
massa tilassa on ladkejaédkaappi, jonka lampdtilaa seurataan epasaanndllisesti.

Suositellaan, ettéa ladkejadkaapin lampdétilaa seurataan kerran vuorokaudessa, myds
ladkehuoneiden lampédtilan seurantaa suositellaan.

4. Laakaripalvelujen toimivuus

Yksikon ladkaripalvelujen
tuottaja

Mehildinen Oy

Yksikon palaute ladkaripalve-
lusta

Laakaripalvelun tuottajan kanssa on haastetta, joka on tiedossa, siihen etsitaan rat-
kaisuja.

5. Hoito ja yksikdn toimint

a

Omavalvontasuunnitelma (pvm,
sijainti,henkildston osallisuus?)

Omavalvontasuunnitelma I6ytyy Merikukan limoitustaululta ja internetsivuilta. On
voimassa oleva ja paivatty 18.11.2020.

Omavalvontasuunnitelmassa on vanhentuneita tietoja ja se tulisi paivittaa ajan ta-

salle.
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Hoitotydn suunnitelma
(asiakaslahtoisyys, tavoitteet, kei-
not, arviointi)

Hoito- ja palvelusuunnitelmia tarkasteltiin satunnaisotannalla kolmen (3) helsinkili-
sen asukkaan osalta. Hoitosuunnitelmat olivat paivittdmatta ja hoitosuunnitelmista
puuttuivat arvioinnit. Hoitosuunnitelmista jai kaipaamaan asukkaan esitieto-osuutta,
josta saisi kokonaiskuvan asukkaan taméan hetkisesta tilasta, kuten diagnoosit, hoi-
dettavat sairaudet ja mieltymyksista seka yleisesti millainen asukas on. Liséksi hoito-
suunnitelmassa on hyva huomioida hampaiden hoito. Hoitotydntoimintojen otsakkeet
olivat kaytossa (viriketoiminta, ravitsemus, pukeutuminen, nukkuminen, mieliala ym.)
perushoitoon. Hyvaa oli, etta paivittaisten toimintojen otsakkeen alle oli listattu vaih-
televasti asukkaan toimintakykyyn liittyvié tietoja, kehitettdvaa olisi saada nékyviin
asukkaan voimavaraa enemman ja arvioida niiden toteutumista. Hoitosuunnitelmissa
asukkaan hoitotydn keinoihin on hyva kiinnittda huomiota, silla nyt hoitotydn keinot
ovat enemmankin ohjeistusta tai tylistaa hoitajalle.

Kun asukkaalla on esimerkiksi tiivisté hoitoa ja seurantaa vaativa sairaus, tama tulisi
olla kuvattuna hoitosuunnitelmassa, jotta asukkaan hoitaminen hoitosuunnitelman
perusteella olisi mahdollista. Esimerkiksi asukkaalla oli paivittaiskirjauksien mukaan
turvotusta molemmissa jaloissa, jota paivittaiskirjauksen mukaan seurattiin mutta
hoitosuunnitelmassa ei ole mitddn mainintaa jalkojen turvotuksista, hoidosta ja seu-
rannasta. Hoitosuunnitelmien tulisi pohjautua RAIl-arviointeihin ja mittareita olisi hyva
néakya suunnitelmissa.

Paivittaista hoitotyon kirjaamista tarkasteltiin ajanjaksolla (3.8-10.8.2021) kolmen (3)
helsinkildisen asukkaan osalta. Paivittaiskirjaaminen oli toistuvaa ja kirjauksia oli
useita paivassa, mutta hoitotyon kirjaaminen oli hyvin toimenpidekeskeista ja asuk-
kaan toimintakyvyn havainnointi oli vahaista, kuten todettiin, "aktiviteettina pai-
vasalissa aamupaivalla” tai kuitattu kalenterimerkinta tehdyksi etusivulla, suihku il-
lalla. Liséksi hoitoty6n toimintojen otsakkeisiin on hyva kiinnittdéé huomioita, silla ot-
sakkeiden alle oli kirjoitettu toisen hoitotydn toimintoja.

Hoitotydnsuunnittelussa asukas tulee nostaa keskiton ja hanen yksildlliset tar-
peensa ja voimavaransa tulee tunnistaa seka kuvata. Tavoitteisiin paasya on arvioi-
tava saannollisesti, kolmen (3) kuukauden valein. Nama asiat tulee huomioida myos
paivittaiskirjaamisessa, joka pohjautuu hoitosuunnitelmaan asetettuihin tavoitteisiin.
Asiakkaiden arjen kokemuksellisuus ja osallistuminen aktiviteetteihin, esimerkiksi ul-
koiluun ja viriketoimintaan tulisi saada nakyvéksi asiakkaiden paivittaiskirjauksiin.

Toimintakyvyn arviointi
(menetelmat, mittarit)

RAIl ja MMSE

Asiakkaiden toimintakyvyn tuke-
minen

Hoitohenkilokunnan mukaan, kahden hoitajan hoidettavia asukkaita on talla hetkella
kymmenen (10) ja syotettavia asukkaita kaksitoista (12). Asukkaan toimintakykya ja
hyvinvointia tuetaan asukkaan toimintakykya huomioiden, kuten ohjataan, kannuste-
taan seka autetaan omatoimisuuteen, elaméansa ja arjen hallintaan seka pitaméaan
yhteyttd omaisiinsa ja laheisiinsa. Yhteyden pidosta huolehtii omahoitaja asukkaan
puolesta, jos itsendinen yhteydenpito ei ole mahdollista asukkaantoimintakyvyn
alentumisen vuoksi.

Hoitohenkilokunnan kertoman mukaan asukkaita, jotka ovat vuoteeseen hoidettavia,
nostetaan ylés 1-2 kertaa viikossa. Fysioterapeutti kay kerran viikossa, perjantaisin,
jolloin on ryhmaéliikuntaa ja asiakkaan/laheisten tilaamana asukaskohtaista yksil6fy-
sioterapiaa. Myds hoiva-avustaja pitdd ryhmatuokioita, esimerkiksi pallopeleja.
Useita asukkaita nahty yhteisissa tiloissa istumassa valvontakaynnilla.

Rajoittamistoimenpiteet

Rajoittamistoimenpiteet arvioidaan aina tapauskohtaisesti ja niiden kayttéonotto
edellyttd& aina hoitavan ladkarin maaraaikaisen luvan, yleenséa se on 3 kk kerral-
laan. Asukkaan tiedoista DomaCare —potilastietojarjestelmasta I6ytyy seuraava arvi-
oitipdivamaara. Kaytdssa sangyn laitoja ja turvavdita.

Suositeltavaa on, ettd mahdollinen rajoittamistoimenpide kirjataan my6s hoitotydn
suunnitelmalle, jolloin sen arviointi on osa asukkaan kokonaisvaltaista hoitoa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Merkityksellinen arki ja elamé

Viikko-ohjelma nahtavissa Merikukan ilmoitustaululla ja hoitajien kertoman mukaan
sita pyritaan toteuttamaan. Kuluvan viikon viikko-ohjelmaa ei viela 16ytynyt, vaan
edellisen viikon ainoastaan. Merkityksellisen arjen mahdollistaminen tulee olla yhtei-
nen asia koko henkiléstélle, omahoitajat myods vaihtelevasti jarjestavat ohjelmaa.
Valvontakaynnilla tuli esille hoitohenkildkunnan taholta, ettd nykyinen ravitsemuspal-
veluiden tuottaja ei ylla laadultaan samaan kuin edellinen tuottaja. Palveluntuottaja
on vaihtunut kevaalla 2021. Tavattu myds palvelutalon asukkaita, jotka antoivat ne-
gatiivista palautetta ruoan laadusta, eivatkd kay sydméassa enda alakerran ravinto-
lassa tasta syyta.

Koska ryhmékodissa on 10 vuoteeseen hoidettavaa asukasta, tulisi omahoitajien
kiinnittd& huomiota merkityksellisen arjen mahdollistamiseen kaikille asukkaille. Toi-
mintakyvyltdan heikompia asukkaita tulisi tukea ja kuntouttaa siten, etté asukkaita
nostetaan paivittain ylos vuoteesta ja heidat puetaan paivavaatteisiin seké ruokailu
tapahtuu istuma-asennossa, jos se heidan vointinsa kannalta on mahdollista.

Asiakasosallisuuden tukeminen

Asukaskokouksia ei ole korona-aikana pidetty, mutta hoitajat keskustelevat asukkai-
den kanssa heidan ajatuksistaan, toiveistaan seka tarpeistaan arjessa. Henkildston
mukaan asukkaat eivéat paljoakaan kommunikoi edenneen muistisairautensa takia.
Hoitaja kertoi, ettd asukkaiden omaiset, laheiset ovat aktiivisia ja ovat yhteyksissa
usein ja kayvat myos vierailulla omaisensa luona.

Palvelukuvauksen mukaan, asukkaan tyytyvaisyytta ja omaa nakemysta hoidosta tu-
lee seurata ja kirjata asiakirjoihin.

Ulkoilun toteutuminen

Laheisten vierailut rajoitettu ja tapaamiset tapahtuvat koronaviruksen vuoksi etuka-
teen sopien. Asukkaat ulkoilevat laheistensa ja lahinnd hoiva-avustajan avustamana.
Hoivakodissa on tilava terassi-alue, jonka kaytté on henkiléston mukaan ollut va-
haista. Kesan alussa joitakin kertoja on terassi ollut kaytossa.

Palvelukuvauksen mukaan, asukkaalla on oltava mahdollisuus sdénndllisen ulkoi-
luun. Asukkaan hoitotydnsuunnitelmaan kirjataan asukkaan toiveet ja halukkuus ul-

koiluun, tavoitteet ulkoilun maarasta ja toteutustavasta.

6. Poikkeamat ja palauttee

t

Vaara- ja haittatapahtumat

Poikkeama kirjataan asiakastietojarjestelmaan, liséksi ilmoitus tulisi tehda ja rapor-
toida IMS —jarjestelmassa. *Jalkikateen palveluesimiehelta pyydetty poikkeama ra-
portti, johon oli tehty 0 poikkeamaa.

Asiakas: Henkilostolta saatua tietoa poikkeamista, kuten asukas kaatumisista joista
1 vakavampi kaatuminen johtanut lonkkaleikkaukseen. Lisaksi paivittaiskirjauksissa
oli luettavissa yksi poikkeamaa, joka ollut kaatuminen.

Henkil6sto: Ei raportoituja tapahtumia

Vaara- ja haittatapahtumat on hyva informoida henkilostolle, ettd niista tehdaan
my6s ilmoitus IMS —jarjestelmaan, eika pelkastaan potilastietojarjestelmaan. Vaara-
ja haittatapahtuminen raportointi ja seuraaminen on tarkeaa, koska yksikon kehitta-
mistoimenpiteiden tulisi ulottua myds naiden tapahtumien ennaltaehkaisyyn.

Asiakas- ja omaispalautteet

Omaisilta palautetta tulee myds vierailujen ja keskusteluiden yhteydessé, padosin
positiivista palautetta. Yksikdssé on asiakaspalautelaatikko, seka asiakastyytyvai-

syyskyselyt vuosittain.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48
ja 49 8:n mukainen tydntekijoi-
den ilmoitusvelvollisuus

Tama prosessi ilmoituksen teosta oli tuttu hoitajille. llmoitus tehdaan lomakkeella,
joka on omavalvontasuunnitelman liitteend seka IMS-jarjestelmassa ja se toimite-
taan toimintayksikon esimiehelle. limoitukset kasitellaan toimintayksikoéissa ja palve-
lujohdossa. Toimintayksikon esimies kdynnistaa toimet epakohdan poistamiseksi
seka kirjaa tarvittavat muutokset omavalvontasuunnitelmaan.

7. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hygienia

Tilat ovat siistit, esteettémat ja puhtaat. Yleisilme on avara ja valoisa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki

Selvitys, arviointi ja sijoitus/lk&dantyneiden ostopalvelut PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




LHelsinkiJ

Valvontakayntilomake 7
2021
Sosiaali- ja terveystoimi

Yhteenveto

Yrj6 ja Hanna kodit, Merikukka sijaitsee Vuosaaressa vehreélla seudulla vanhan
Vuosaaren puolella. Samassa pihapiirissa on paivakoti seka ja oma piha-alue ja te-
rassi. Varhaisella aamukaynnilla tavattiin aamiaisella ja televisiota katselemassa viisi
asukasta, jotka olivat siististi puettuja ja rauhallisia.

Helsingin kaupungin ostopalvelusopimuksen mukainen henkiléstémitoitusvaade 0,5
/vuorokausi toteutui hyvin, ollen ka.0,86 kuuden viikon tarkastelujaksolla 05.07.-
15.8.2021.

Vaara- ja haittatapahtumat on hyva informoida henkildstolle, etté niista tehdaan
myds ilmoitus IMS —jarjestelméaén, eika pelkastaan potilastietojarjestelmaan. Vaara-
ja haittatapahtuminen raportointi ja seuraaminen on tarkeaa, koska yksikon kehitta-
mistoimenpiteiden tulisi ulottua myds naiden tapahtumien ennaltaehkaisyyn.
Suositellaan, etta yhteisissé kokouksissa on hyva kasitella tarkemmin niin ladkehoi-
don poikkeamiin, ladkehoitoon, vaara- ja haittatapahtumien raportointiin kuin ylei-
sesti omavalvontaan liittyvid asioita.

Yksikdssa tulisi ottaa kayttoon oma kansio N — ladkkeiden kulutusseuranta —kor-
teille, jolloin myds kaksoistarkastuksen kuittaus helpottuu. Turvallisen la&kehoito op-
paan mukaan (STM 2021:6) tulee laékejadkaapin ja ladkehuoneiden lampdtilaa tu-
lee seurata sdannollisesti.

Hoitotyonsuunnittelussa asukas tulee nostaa keskiton ja hanen yksilolliset tar-
peensa ja voimavaransa tulee tunnistaa seka kuvata. Tavoitteisiin paasya on arvioi-
tava saannollisesti, kolmen (3) kuukauden valein. Nama asiat tulee huomioida myos
paivittaiskirjaamisessa, joka pohjautuu hoitosuunnitelmaan asetettuihin tavoitteisiin.
Asiakkaiden arjen kokemuksellisuus ja osallistuminen aktiviteetteihin, esimerkiksi ul-
koiluun ja viriketoimintaan tulisi saada nakyvaksi asiakkaiden paivittaiskirjauksiin.

Asukas osallisuuden seka toimintakyvyn tukemiseksi ja merkityksellisen arjen tarjoa-
miseksi olisi hyva huomioida, ettd ryhmékodissa on kymmenen vuoteeseen hoidetta-
vaa asukasta, tulisi omahoitajien kiinnittdé& huomiota merkityksellisen arjen mahdol-
listamiseen kaikille asukkaille. Ikaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
palvelukuvauksen mukaan, toimintakyvyltddn heikompia asukkaita tulisi tukea ja
kuntouttaa siten, ettéa asukkaita nostetaan paivittain ylos vuoteesta ja heidat puetaan
paivavaatteisiin seka ruokailu tapahtuu istuma-asennossa, jos se heidan vointinsa
kannalta on mahdollista.

Saatu 1.9.2021 lisdksi satunnaisotannalla neljan (4) helsinkildisen asukkaan osalta
hoitosuunnitelmat ja kirjaukset viikon ajalta. Positiivista kehitysta on tapahtunut,
koska asukkaiden hoitosuunnitelmat olivat paivitetty (31.8.2021) ja asukkaiden diag-
noosit olivat nékyvissda. Liséksi viriketoiminta oli nostettu hoitosuunnitelmiin, joka on
erittain positiivinen asia. Kuiten hoitosuunnitelmissa on kehitettaa, etté esimerkiksi
ravitsemusta on hyva seurata mittaritietojen ja sdannéllisen painon seurannan
avulla. RAI-mittaritietoihin ja arviointeihin tulee panostaa. Paivittaisen kirjaamisen
osalta on hyva saada nakyviin asukkaiden arjen virikkeet ja osallisuus. Paivittaiskir-
jaaminen tulee pohjautua hoitotydnsuunnitemiin.

Sovitut jatkotoimenpiteet

Laakarin allekirjoittama uusittu ladkehoitosuunnitelma 15.9.2021.
Hoitoyon kirjaamisen kehittymistéa seurataan Merikukassa.
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